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Communiqué de presse

La Banque Commerciale du Burundi (BANCOBU) vient d'étre soumise a un audit annuel conduit par le
Cabinet SQS a I'issue duquel elle a recu la confirmation, ce 12/05/2023, de sa triple certification ISO 9001-
2015, ISO 14001 : 2015 et I1SO 45001 : 2018 pour son systtme de management de la qualité,

environnemental, de la santé et de la sécurité au travail.

Ce triple label accrédite les efforts de la BANCOBU pour conformer ses pratiques aux standards
internationaux ; il souligne la crédibilité de ses process ainsi que celle de sa démarche d'amélioration

continue des performances.

Tous les organes et le personnel de la Banque se félicitent de cette confirmation de la triple certification
ISO et s'engagent a poursuivre les efforts d'amélioration continue au service de toutes les parties prenantes,

notamment les clients.

La Bancobu, Une tradition de bien faire.
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La $QS atteste par la présente que "organisation indiquée ci-aprés dispose d'un systeme de management

Certificat

répondant aux exigences des hases normatives mentionnées.
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Périmétre

QOctroi des crédits, Collecte des dépdts, gestion des
moyens de paiement, placements inter-bancaires
Ressources Humaines, Logistique, Informatique,
Risques et Audit interne

Bases normatives

Systeme de management de la qualité
Systeme de management environnemental
Systeme de management de la santé et de la
sécurité au travail
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